
 
Widerrufsbelehrung der Business Talent GmbH 

 
1. Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt: 

• bei digitalen Inhalten: 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 
• bei Dienstleistungen: 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 
• bei Waren: 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter 

die Ware in Besitz genommen haben. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 
Business Talent GmbH 
Hauptstrasse 11c 
8280 Kreuzlingen 
Schweiz 
E-Mail: info@business-talent.ch 
Telefon:  
mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. per E-Mail oder Brief) über Ihren Entschluss, 
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung vor Ablauf der Frist 
absenden. 

 
2. Sonderregelungen für digitale Inhalte  
2.1 Erlöschen des Widerrufsrechts bei digitalen Inhalten 
Bei digitalen Inhalten, die nicht auf einem körperlichen Datenträger geliefert werden 
(z. B. Downloads, Online-Kurse, digitale Dokumente, E-Learning-Module, 
Mitgliederbereich-Zugänge), erlischt Ihr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn: 

1. Sie ausdrücklich zugestimmt haben, dass die Business Talent GmbH vor Ablauf 
der Widerrufsfrist mit der Ausführung des Vertrags beginnt, und 

2. Sie bestätigt haben, dass Sie durch diese Zustimmung Ihr Widerrufsrecht 
verlieren. 

Sobald der Zugang zu digitalen Inhalten bereitgestellt oder freigeschaltet wurde, besteht 
kein Widerrufsrecht mehr. 

 
2.2 Digitale Dienstleistungen, Coaching & Live-Trainings 
Für digitale Dienstleistungen wie Coaching, Beratungen, Webinare oder 
Live-Online-Trainings gilt: 

• Das Widerrufsrecht erlischt, wenn die Leistung vollständig erbracht wurde und 
Sie zuvor ausdrücklich zugestimmt haben, dass mit der Leistungserbringung vor 
Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wird. 

Wenn Sie die Dienstleistung während der Widerrufsfrist begonnen haben und 
widerrufen, müssen Sie Wertersatz für bereits erbrachte Leistungen leisten. 

 



3. Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen und keine Ausschlussgründe vorliegen, erstatten wir 
Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, spätestens binnen 14 Tagen ab 
Eingang Ihres Widerrufs. 
Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, es wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart. 
Waren 

• Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren zurückerhalten haben 
oder Sie den Nachweis über die Rücksendung erbracht haben. 

• Sie tragen die Kosten der Rücksendung. 
• Für einen Wertverlust der Waren müssen Sie aufkommen, wenn dieser auf einen 

Umgang zurückzuführen ist, der zur Prüfung der Beschaffenheit nicht notwendig 
war. 

 
4. Muster-Widerrufsformular 
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie es zurück.) 
An: 
Business Talent GmbH 
Hauptstrasse 11c 
8280 Kreuzlingen 
Schweiz 
E-Mail: [E-Mail einfügen] 
 
Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf bzw. Bezug 
folgender Waren, Dienstleistungen oder digitalen Inhalte: 
 
____________________________________________________ 
 
Bestellt am / erhalten am: 
____________________________________________________ 
 
Name des Verbrauchers: 
____________________________________________________ 
 
Anschrift des Verbrauchers: 
____________________________________________________ 
 
Datum: 
____________________________________________________ 
 
Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier) 
____________________________________________________ 
 


